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❶AI総合案内サービス

❷ごうど情報アプリ 防災情報の取得！

ＡＩが疑問を解決！
　ＡＩ総合案内サービスとは、ＡＩ(人工知能)を使った自動応答システム(チャットボット)です。役場の手続きや制度
に関する質問にＡＩが２４時間３６５日自動回答します。開庁時間に関わらず、いつでも質問できる便利な機能です
ので、是非お試しください。
　ＡＩとの会話形式で必要な情報にたどり着くことができるような仕組みになっています。町ＨＰやごうど情報ア
プリ、神戸町LINE公式アカウントから利用することができます。

　スマートフォンアプリ向けのアプリです。このアプリは、Androidや
iPhoneから無料でご利用できます。

【主な特徴】
■神戸町からのお知らせを受信　
　暮らしに役立つ情報や最新のお知らせを受信することができます。
配信内容は、すぐメールごうどからの配信情報と同じ内容となってい
ます。
※アプリの情報配信サービスをご利用の場合、すぐメールごうどからの情報
配信を解除していただかないと二重で通知が届きますのでご注意くださ
い。

■防災情報の取得
　町内の防災マップの確認や安否確認、河川の情報、報道機関や停電
情報へのリンクがご利用できます。また、オフライン時においても、防災
マップの閲覧が可能となっていますので、災害時にもご利用できます。
※９月には、イベントカレンダー、ごみカレンダー、住民投稿の機能追加を予定
しています。

　4月から新しくスタートするサービスをご紹介します。ぜひご利用ください。

❶AI総合案内サービスに関して

総務課　　　27-0171

❷ごうど情報アプリに関して

行政サービスのデジタル化を推進しています！

ホームページ画面イメージ

画面イメージ

ごうど情報アプリ

AppleおよびAppleロゴは米国その他で
登録されたAppleInc.の商標です。App Storeは
Apple Inc.のサービススマークです。

iPhone
の方はこちら

Google PlayおよびGoogle Playロゴは、
Google Inc.の商標です。

Android
の方はこちら

こちらからご利用ください！

ばら菜が質問に答えます♪


